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formazione e consulenza

o Lo Studio Vitale srl ¢ costituito da professionisti consulenti con esperienze diversificate,
qualitativamente molto significative, maturate in posizioni chiave sia all’interno di importanti
organizzazioni del settore dei servizi, sia come fornitori di pacchetti di interventi predisposti

per le singole organizzazioni.

o Lo Studio Vitale srl opera sui versanti della formazione, ricerche di mercato, della selezione
della consulenza in diversi settori di mercato, tra cui in particolare:

- SIM

- BANCHE

- COMPAGNIE DI ASSICURAZIONI
- SOCIETA’ DI LEASING

- SOCIETA’ DI FACTORING

- SOCIETA’ FINANZIARIE

o In ogni settore lo Studio Vitale srl ha ottenuto la committenza di primarie aziende nazionali
e multinazionali. Sono stati effettuati, tra 1’altro, interventi formativi ed organizzativi su societa
con tasso di crescita rapido e che in due anni hanno raggiunto posizioni di assoluto rilievo

nel mercati di riferimento.

STUDIO VITALE srl
RICERCHE DI MERCATO CONSULENZA AZIENDALE
IN AMBITO FINANZIARIO-
ASSICURATIVO
RICERCA
SELEZIONE DEL PERSONALE FORMAZIONE A CATALOGO
O SU COMMISSIONE
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TRAINING SYSTEM
per:
“ Attivita di recupero crediti e
sviluppo delle capacita negoziali”

e Obiettivi del Training System:

acquisire le conoscenze normative e tecniche per la professione di “Esperto nel recupero crediti”
avere una indispensabile metodologia per entrare nel mercato attraverso un modello operativo,
conoscenza della normativa fiscale, della tecnica bancaria, della privacy, dell’antiriciclaggio, del
diritto privato, nonché delle tecniche di comunicazione.

e Destinatari:

) . laureati, lau 1 .. , T ideri sv u LoV
diplomati, laureati, laureandi, Uomini o Donne, chiunque desideri svolgere una nuova
professione emergente “Esperto nel recupero crediti”.

LA PARTECIPAZIONE E’ GRATUITA

e Struttura del Training System: si articola in 5 moduli

- modulo A 8 ore
- modulo B 8 ore
- modulo C 8 ore
- modulo D 8 ore
- modulo E 8 ore

e Corpo Docente:

il Corpo Docente ¢ costituito da formatori accreditati nel settore del Recupero Crediti e da
professionisti affermati provenienti da Istituti del ramo finanziario, assicurativo e creditizio,
e da esperienze significative nel mondo aziendale, del cambiamento personale e organizzativo.

¢ Metodologia didattica:

spiegazioni e illustrazioni degli argomenti attraverso percorsi induttivi ed esercitazioni
nozionistiche di stabilizzazione dell’apprendimento (successioni di momenti teorici e
applicativi) utilizzo di dispense e materiali di supporto didattico, verifiche continue e
simulazioni per tutti gli argomenti trattati nei vari moduli.
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e Aree di apprendimento

» Diritto Privato (Il contratto, Privacy, Antiriciclaggio)
» Tecnica Bancaria

+ Informatica (Conoscere il SW per il recupero crediti)
* Tecniche di Comunicazione (Il modello relazionale)
» Laboratorio (Gestire la relazione)

« Esame
* Luogo
Messina
e Date

VIII* Edizione Messina : GIUGNO 2009

e Termine iscrizioni

Entro il 30 MAGGIO 2009

Il numero massimo dei partecipanti ¢ di 20 persone per garantire un adeguato livello di
interazione in aula.

e Come iscriversi

E' necessario inviare, via e-mail, il proprio curriculum vitae. Le candidature verranno
contattate per fissare un incontro conoscitivo di selezione.

e CONTATTACI SUBITO: job@studiovitale.com

¢ Inserimento professionale:

I partecipanti al Training System potranno cogliere interessanti opportunita di inserimento
professionale nel settore del recupero crediti.

Al termine del Training System verra rilasciato un attestato di partecipazione.
Piu dettagliate informazioni verranno fornite in sede di colloquio per I’iscrizione.

I partecipanti al Training System potranno usufruire di convenzioni
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Studio Vitale srl,

Tel. / Fax 095-449685

e- mail: job@studiovitale.com
www. studiovitale.com

DATI ANAGRAFICI:

Cognome Nome

Professione

Via n.

Citta Cap Prov.

Tel. Casa tel. Ufficio Cell.
Fax C.fiscale / P.iva

ISCRIZIONE A:

TRAINING SYSTEM [ 5 moduli

N.B.: LA PARTECIPAZIONE AL CORSO E’ GRATUITA

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA E AMMINISTRATIVA:

Per ottenere il programma completo delle attivita didattiche del Training System

Studio Vitale srl,
Training System
job@studiovitale.com
www.studiovitale.com
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